
정 읍 시 
적극행정 
우수사례 

시민만족 적극행정!! 

“2021년 정읍시 적극행정 우수사례를 소개합니다” 



일반택시업체 노사갈등 해소를 위한 

노사정 협의체 구성 1 

추진배경 

법인택시사와 민주노총 택시지부 간 
최저임금 및 체불임금 소송 등 노사갈등 폭증 

2020년 5월 시청 앞 천막농성 시작 

주요성과 

노사정 간담회 20회 
관련 단체 면담 4회 등 노사 중재 노력 

노사정 협의체 구성을 통한 
노사 상생방안 마련, 농성철회 



흉물로 10년 넘게 방치된 

미준공 공장 해결 2 

추진배경 

2011년 착공 후 자금난으로 10년 넘게 방치 
인수업체가 있었으나 사업내용 상이·인수 불가 

주민민원 발생, 도시미관 저해, 
자금난 가속화 

주요성과 

기존 사업자 자진 사업취소 유도 
관련부서 협의 실시 

기존 사업자 자진 사업취소 
공장 원상회복 없이 신규사업 승인 가능 



마을소유 부동산 

소유권 이전 문제 해결 3 

추진배경 

1. 신축경로당 부지 지목이 농지(전)으로 되어 있음 
2. 50년 전 마을에서 취득한 광장 토지가 이장 명의 

1. 현황불일치로 지목변경 불가 
2. 토지 소유권 이전 불가 

주요성과 

1. 관련기관 협의 : 건축물 현황도 변경 협의 
   → 건축물관리대장·토지대장 면적 일치 
2. 개발행위 허가신청 반려 후, 농지전용 허가 

1. 신축 경로당 부지 지목변경 (전→대) 
2. 마을 광장 토지 지목변경(전→주차장) 



임대료 인하 착한 임대인 

재산세 감면 4 

추진배경 

코로나 19로 어려운 소상공인과 자영업자 등의 
지원을 위해 착한 임대운동 동참자에 대한 혜택 필요 

임대료 인하 증빙이 어려워 
재산세 감면율 산정에 어려움 발생 

주요성과 

전라북도 최초 착한 임대인에 대해 

재산세 감면 추진 
증빙이 어려운 경우 임대인·임차인 간 
확인서 등으로 인정 범위 확대 



코로나19로 인한 

혈액수급 위기 완화 5 

추진배경 

코로나19 확산으로 헌혈기피 풍조 확산 
단체헌혈 잇따른 취소 

혈액보유량 저조 상황 지속 

주요성과 

온라인 수업 등으로 등교가 힘든 학생에 대한 
매주 출장 가두 헌혈 추진 

정읍시청 사랑의 헌혈 행사 시행 

헌혈유공자 시상장 및 교육상장 표창 
헌혈 장려 



코로나19 확산 방지를 위한 

자체 영상회의시스템 구축 6 

추진배경 

코로나 19로 인해 대면회의, 집합교육 등 추진 불가 
온나라 영상회의는 전국적 사용으로 원활한 진행 어려움 

자체 영상회의시스템 필요 

주요성과 

정읍시 자체 영상회의시스템 구축 
원활한 온라인 회의 진행 

코로나19 상황, 재난(폭설, 폭우, 폭염) 
발생 등 긴급회의 시 신속한 정보전달 가능 

확대된 인원 참가 가능 


